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CSHORIZON

Transformation Diagnostic, Value, Product and
Risk analysis; business model optimization (BMO);
strategy and enterprise governance; digital
transformation and change management.

Process and Quality Audits, business process
mapping, functional and operational improvement;
tests and performance KPI; Business Process
Management implementation; development of
quality frames and business management
procedures.

Technologies Management innovation and

talent skills development; technical, human and
economic  studies; systems implementation,

sourcing/outsourcing and benchmarking.

« If Only We Knew How to Go To Transform Them... » Lewis

Carroll

SERVICES

e Consulting services in agile and organisations
development

e Audits of business process assessment and quality
systems;

e Strategic aligning and process optimisation

e Development of customer specifications, road map or
terms of references and support to bids

KCINOV El-479 634 339, Pau. APE 7022ZA

64000 PAU, France
csh@cs-horizon.com‘“
Tel : +33 975 51 08 04

ACTIVITIES

Lean-Agile Management Consulting, coaching
and training; support to agile early adoption: digital
thinking, the leader by design, collective intelligence,
soft skills development, agile teams improvement
and scalable agile; management 3.0; operational
performance and Enterprise Social Responsibility.

« Nothing is forever, only change » Heraclites

Projects Management consulting and
training; traditional and adaptable techniques;
complex projects development; programs

coordination; optimization: organizational impacts
assessment of process and skills; risks and projects
management, quality and security.

Agile into the heart of our ecosystems balance!

e Support to the projects of organizational
transformation;

o Certified agile management and team development
seminars and trainings;

e Design thinking, leader designer; leadership agile

e Collaborative creativity workshops and conferences
e Technical, economic and financial studies
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OUR GOAL IS TO REDESIGN
ORGANISATIONS WITH AN AGILE
MINDSET: Helping them to become
Learned, Performant and Resilient;
Opened and Receptive to Changes

CSH A FEW REFERENCES
ORIZON

Companies e Accompagnement a la mise en ceuvre d’'une méthode BPM, Monext, Aix-en-
Provence, Fr 2019 e Accompagnement et formation dans le cadre du programme APEC Manageurs/Leaders Agiles, Modula Bruges,
France 2018-2019 « Accompagnement Business Process Management, CMA-CGA Marseille, France 2018 ¢ Séminaire Business Value,
Capgemini, Rennes Fr. 2018 ¢ Formation Business Process Management/BPMN, Captain Tortue, Aix-en-Provence, Fr 2018 « Cycle de
formations méthodes agiles, Scrum Master et PO Certifiant Capgemini, Smartview, France 2018 ¢ Accompagnement/Coaching en
management de processus métier et maximisation de la valeur, M. Desserts, AFIB Périgueux, Fr 2018  Formation Méthodes Agiles,
Scrum, GEODIS, Lyon, Fr. 2018 Coaching cadre agile et leadership, Gesform Bordeaux, France 2017 ¢ Cycle de séminaires
« Organisations Agiles », World Trade Center, Mexique 2016 » Accompagnement de cadres de la Banque de France en management
d’équipes, Mérignac, France 2015 ¢ Séminaire de management des risques et conduite du changement, Cadres de FEEL Europe Paris,
AFIB Bordeaux, France 2014 « Formation de Cadres en gestion des ressources humains par projets, Barreau des Avocats Bordeaux,
France 2014 e« Cycle de formation d’administrateurs et directeurs de projets en techniques de management, Groupe SlI et Aquitem,
France 2013 » Séminaire team-building et accompagnement a la gestion de conflits, Gertrude, France 2009 Implémentation du
systéme de gouvernance COBIT, Striker-Spine, France 2008-2009 Industries e Accompagnement a la modélisation de processus,
Lean et gestion des SLA dans la transformation digitale de I'entreprise, TIGF Pau, France 2017 ¢ Accompagnement au groupe APAVE
en Business Process Management Modeling et leur démarche Lean France-Gabon 2016 Analyse des risques et de I'impact sur
I'organisation ; accompagnement a TIGF lors de la séparation des systemes de TIGF-TOTAL, France, 2012-2013 « Accompagnement
Lean Management et définition du cycle de projets par méthodes adaptatives/agile Andrew Télécommunications, France 2008
Coaching-formation de management d’équipes, Andrew Télécommunications, France 2007 ¢ Accompagnement a la transformation
organisationnelle et a la réorganisation de services techniques dans le cadre de |'externalisation de services, Helicopter Engines,
Groupe SAFRAN. France, Belgique, Sud-Afrique, USA, Canada, Singapour, Mexique et Brésil, 2004-2008  Utilities ¢ Appui au
développement Organisationnelle et accompagnement managers, Compagnie d’Electricité d’Egypte (EETC), AETS-EDF. BIE, Egypte,
2016-2019 » Accompagnement a la gestion de ressources humaines dans le cadre de projets complexes et formation de managers,
MPR Suez Environnement, France 2014 ¢ Renforcement de Capacités Institutionnelles : team-building, conduite du changement et
gestion de conflits, Compagnie d’Electricité d’Egypte (EETC), AETS-EDF. BIE, Egypte, 2012-2016 e Stratégie, définition de la nouvelle
organisation et réalisation du plan de Conduite du Changement dans le cadre de d’'implémentation du Systéme National d’Information
Géographique de la compagnie de pétrole SONATRACH, AETS, Algérie, 2009-2012 Goverment ¢ Accompagnement Team-
building/agile, Ministére de la Justice Bordeaux, France 2019 Accompagnement Team-building/agile, Ministére de la Justice
Bordeaux ¢ Agile/Dev-Ops Sensibilisation a I'intégration continue, DSI CG de la Dordogne, France 2018 ¢ Accompagnement a la mise
en place d’'une démarche agile, CHU de Bordeaux, France 2017 ¢ Coaching, formation et accompagnement a la définition du projet
de changement organisationnel de la cellule de tests pharmaceutiques, CHU de Bordeaux, France 2013 Formation et
accompagnement de management d’équipes, Ministére de Justice Bordeaux, Ad, France 2007 Funders e Coaching systémique
institutionnel. International Finance Corporation, World Bank AETS, Mexique 2012-2013

;ISQ (@Scrum.org 1 & CINOV -IT

O pQCM The Home of Scrum Ju Cons Syndicat des TRE/PME du numérique

NOUVELLE AQUITAINE
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